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Freie Fahrt fiir freie Kfz-Werkstitten

Neue EU-Regelung stérkt freie Betriebe — Marken-Werkstdtten nehmen Wettbewerb gelassen — ,,Sind nicht teurer

Deggendorf.  Autobesitzer
konnen sich nach Einschitzung
der EU-Kommission von heute
an auf niedrigere Rechnungen in
der Kfz-Werkstatt freuen. Die
Briisseler Behérde hat neue
Wettbewerbsregeln  beschlos-
sen, die die Position von freien
Werkstétten starken. Autofahrer
haben jetzt die freie Wahl, ob sie
Reparaturen oder Wartungsar-
beiten wie Olwechsel in einer
Vertragswerkstatt oder bei ei-
nem freien Kfz-Betrieb machen
lassen — ohne ihre Garantie aufs
Spiel zu setzen. Die Chefs der
Deggendorfer Autohduser mit
Vertragswerkstitten sehen ihre
Felle dadurch aber nicht davon-
schwimmen. ,Es ist ein Trug-
schluss, dass Markenwerkstat-
ten teurer sind als freie Werkstét-
ten. Zudem kdénnen wir mit jahr-
zehntelanger Erfahrung und ei-
ner qualitativ hochwertigen,
schnellen Arbeit punkten®, sieht
Dr. Christian Moser, der Deg-
gendorfer Bezirksvorsitzende
der Kfz-Innung Niederbayern
und Juniorchef des Autohauses
Moser, den neuen Regeln gelas-
sen entgegen.

Mit dem Golfin die VW-Werk-
stdtte, mit dem BMW in die
BMW-Werkstétte, mit dem Mer-
cedes in die Mercedes-Werkstiit-
te: Wenn es um Reparaturen
oder Wartungsarbeiten geht,
halten viele Autofahrer ihrer
Marke die Treue. Nach dem
Motto ,Nur nicht die Garantie
des Herstellers riskieren® lassen
sie freie Werkstétten héufig links
liegen. Auch wenn die oftmals
wesentlich billiger sind. Be-
hauptet zumindest EU-Wettbe-
werbskommissar Joaquin Almu-
nia. Einen Preisunterschied von
bis zu 100 Prozent will er ausge-

macht haben. , Diese Zahl kann
ich iiberhaupt nicht nachvollzie-
hen. In welchem EU-Land soll
es solche Preisunterschiede ge-
ben? Bei uns sicher nicht®, halt
Dr. Christian Moser die Rech-
nung Almunias fiir vollig aus der
Luft gegriffen.

Im Autohaus Moser, das Re-
nault und Dacia vertreibt, kostet
die Werkstattstunde inklusive
Mehrwertsteuer beispielsweise
an die 70 Euro, ,dariiber hinaus
gibt es noch viele giinstige Fest-
preisangebote. Wir haben das
Know-how fiir die Marken, die
Technik und die geschulten Mit-
arbeiter, da sitzt jeder Hand-
griff“, sieht Dr. Moser die Mar-
ken-Branche nach wie vor gut
aufgestellt.

Auch Manfred Eiberweiser
jun., Geschiftsfithrer des gleich-
namigen Autohauses mit den
Marken  Mercedes, Smart,
Hyundai und Mitsubishi, ist
nicht bange um die Vertrags-
werkstédtten. ,In der Praxis
konnte der Kunde auch jetzt
schon zu einer freien Werkstétte.
Probleme gab es in der Garantie-
zeit dann, wenn der Hersteller
bei Serviceleistungen beispiels-
weise nachweisen konnte, dass
nicht das richtige Ol verwendet
wurde”, weill Eiberweiser. Wie
Dr. Moser setzt auch er auf Ver-
trauen, Service und Qualitét.
»Die Aufgaben des TUV iiber-
gibt man ja auch nicht an freie
Werkstitten. Es geht ja um die
Sicherheit der Verkehrsteilneh-
mer. Ausschlaggebend ist ja, ob
ich auch eine 100-prozentige
Leistung bekomme®, sagt der
Geschiftsfithrer, der in der
Werkstatt insgesamt 62 Mitar-
beiter beschiftigt hat. Bei Mer-
cedes sind tibrigens fiir die ein-

zelnen Arbeiten Festzeiten an-
gesetzt, die mit 55 bis 90 Euro in
Rechnung gestellt werden, dazu
gibt es auch bei Eiberweiser
Festpreisangebote. So schligt
zum Beispiel ein Reifenwechsel
mit allem Drum und Dran mit
19,90 Euro zu Buche.

GroRere Sorge als die freien

‘Werkstitten (,,Wie sollen die die

Investitionen fiir die ganze aus-
gekliigelte Technik wie etwa Di-

Mitarbeiter werkeln, ist zu 120
Prozent ausgelastet. Neueinstel-
lungen sind geplant. Auch
Schwinghammer ist der Mei-
nung, dass freie Werkstétten mit
Markenbetrieben nicht mithal-
ten konnen. , Die groRen techni-
schen Anschaffungen diirften
fiir die wenigsten finanziell
machbar sein“, ist er iiberzeugt.

Das kann Dieter Widmann,
derin Deggenau seit iiber 40 Jah-

Seit heute knnen Autobesitzer auch freie Werkstéatten ansteuern -
ohne ihre Garantie zu riskieren. Deggendorfs Autohduser — im Bild
Mitarbeiter Alexander Heigl vom Autohaus Eiberweiser — sehen der

Konkurrenz gelassen entgegen.

agnosegerite stemmen, und das
fiir verschiedenste Marken?)
bereitet Eiberweiser die schwar-
ze Konkurrenz, die in der heimi-
schen Garage nach Herzenslust
herumschraubt. , Die Schatten-
wirtschaft tut uns weh. Die frei-
en Werkstitten sind nicht das
Problem.”

»oehr entspannt” sieht nicht
zuletzt Albert Schwinghammer,
Geschiftsfithrer im Autohaus
Griesbeck, der neuen Werkstiit-
ten-Regelung entgegen. Die
Griesbeck-Werkstitte, in der 29
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ren eine freie Werkstitte be-
treibt, nur unterschreiben. , Das
rentiert sich nicht, zumal ich
schon 68 Jahre alt bin“, macht
sich der Kfz-Meister iiber Um-
satzspriinge in seinem Klein-Be-
trieb keine Illusionen. Kunden,
die mit einem Neuwagen zu ihm
zur ersten Inspektion kommen,
schickt er ohnehin zu einer Ver-
tragswerkstidtte weiter. Und
wenn es mit der Elektronik zu
verfinkelt wird, schaltet er auch
schon mal einen Kollegen ein,
der die Arbeit dann {ibernimmt.

Dafiir verlangt er in der Stunde
im Schnitt 35 Euro.

Wihrend auch fiir Claudia
Schiffer, PR-Referentin beim
Zentralverband Deutsches
Kraftfahrzeuggewerbe, die
Werkstétten-Neuregelung | kei-
ne grofle Revolution ist und kei-
ne grofle Uberraschung. Eine
anstdndige Reparatur hat ihren
Preis und ist nicht zum Schleu-
derpreis zu bekommen*, wittert
der GroR3betrieb Auto-Teile-Un-
ger (A.T.U) Morgenluft. ,,Uber
die neue Gruppenfreistellungs-
verordnung, kurz GVO, freuen
wird uns sehr. Wir denken, dass
wir davon profitieren werden,
und natiirlich auch der Autofah-
rer”, ist A.T.U.-Pressesprecher
Markus Meiner zuversichtlich.
,Laut einer Studie des Marktfor-
schungsinstituts Gfk aus dem
Jahr 2009 ist A.T.U bei Inspek-
tionen je nach untersuchtem
Fahrzeug um 35 bis 54 Prozent
glinstiger als der Durchschnitt
der Vertragswerkstitten®, pocht
der Sprecher auf ein Preisgefille.

Als deutscher Marktfiihrer
mit deutschlandweit 600 Filia-
len und 12000 Beschiftigten
kann sich AT.U auch teures
technisches Equipment leisten.
»Mit unterschiedlichen Ste-
ckern kénnen wir fiir alle gangi-
gen Fahrzeuge eine Fehlerspei-
cher-Auslese machen. Die Her-
steller miissen uns jetzt auch die
technischen Informationen zur
Verfiigung stellen®, so Meillner.
In Deggendorf sind fiir den Kon-
zern, der 2009 europaweit einen
Umsatz von 1,24 Milliarden Eu-
ro gemacht hat, 15 Mitarbeiter
im Einsatz. Der Stundensatz:
66,90 Euro. Aber: Die Ersatz-
teile sind nicht original, sondern
in ,,Originalteilqualitdt”. -rm



